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Resumen

Con informacién de la GEIH del DANE, para los segundos trimestres de 2009 y 2010, se
encuentra que los ocupados y desempleados de las trece principales areas metropolitanas de
Colombia, quienes buscaron y buscan empleo por los canales informales y formales de
busqueda, presentan mayores probabilidades de salir del desempleo que quienes buscaron
por canales informales moderados, entre los que se cuentan, la posibilidad de instalar un
negocio.
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Abstract

With information from DANE - GEIH, corresponding to the second quarters of 2009 y
2010, we find that the employee and unemployed, located in the thirteen metropolitans
areas of Colombia, who sought employment by the informal and formal channels, have
high probabilities to leave unemployment that those who sought trough informal channel
moderate such as set up a business.
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Introduccion

La tasa de desempleo, entendida como el desequilibrio cuantitativo del mercado laboral,
ofrece una idea tanto de la situacion economica actual como de hacia donde ir. Los niveles
altos y persistentes de desempleo se traducen en el deterioro del bienestar a nivel individual
y familiar de quienes lo padecen, pues las consecuencias del desempleo van mas allé de la
pérdida o disminucion de los ingresos laborales y llegan a desestabilizar emocionalmente a
quienes tienen que afrontar las situaciones de desocupacién laboral. En términos agregados,
las altas tasas de desempleo perjudican la capacidad productiva de un pais, inducen caidas
en el nivel de produccion y consumo agregado, una vez la economia es un sistema en el que
estan integrados el mercado de bienes y servicios y el mercado laboral.

El desequilibrio cuantitativo es tan sélo uno de los elementos para analizar del mercado
laboral. Desde la economia laboral, también se estudia el problema del desequilibrio
cualitativo, compuesto por la informalidad y el subempleo; y también se estudian los
problemas de asimetria de la informacion.

Entre los problemas de informacion en el mercado laboral y el problema del desequilibrio
cuantitativo, hay un puente que los une pues, para salir de las situaciones de desempleo, los
agentes deben realizar un proceso de blsqueda para encontrar informacion sobre el mejor
puesto de trabajo; aquel que se ajuste a sus necesidades y aquel en el que sus destrezas sean
bien valoradas. Y es en ese proceso de blsqueda en el que se intenta superar, al menos, una
cara del problema de la asimetria de informacion.

Si se quiere resumir el problema de la informacion en el mercado laboral hay que plantear
dos vertientes de éste. Por un lado, existe el problema relacionado con la incertidumbre
sobre las caracteristicas reales de las vacantes y de los potenciales empleados. De otro, la
incertidumbre sobre el lugar donde se puede dar el encuentro entre el mejor empleo y el
mejor trabajador.

Si un agente esta en busqueda de empleo, ya sea porque por primera vez participa en el
mercado laboral o porque esté en situacion de desempleo, debe buscar informacion sobre
las caracteristicas propias de las vacantes y ademas ofrecer informacion sobre sus destrezas
para ejecutar las funciones de la vacante deseada. En algunos casos, esa blsqueda dura
poco tiempo mientras que en otros se hace mas extensa; esto dependera del tiempo
necesario para que resulte el encuentro efectivo entre la vacante y el empleado, en el que
deben coincidir las caracteristicas del empleo con las caracteristicas del potencial
trabajador.

De esta manera, la busqueda de informacion en el mercado laboral, no sélo la realizan
quienes conforman la oferta de trabajo. Los demandantes también se enfrentan al problema
de informacion cuando quieren encontrar el mejor empleado que cubra la vacante laboral
ofrecida. Lastimosamente, para el caso de Colombia, ain no contamos con los datos
disponibles de la demanda de trabajo para analizar cémo buscan informacion en el mercado
laboral. La informacion que recopila el Servicio Nacional de Aprendizaje, SENA, de los
empresarios que consultan el Servicio Nacional de Empleo, SNP, para ofrecer vacantes, es
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reducida. No obstante, podria ser utilizada para un ejercicio inicial asi como también la
informacion que una agencia privada de empleo puede brindar de las empresas para las
cuales trabaja.

Por lo pronto, haciendo uso de los datos recogidos en la Gran Encuesta Integrada de
Hogares, GEIH, por el Departamento Administrativo Nacional de Estadisticas, DANE, nos
concentraremos en analizar los canales de busqueda de empleo, utilizados por los ocupados
y desempleados durante los segundos trimestres de 2009 y 2010, y destacar cudles llevan a
una menor duracion del desempleo. A diferencia de otros trabajos, en éste se tiene en
cuenta que no coinciden las alternativas de bdsqueda de empleo para ocupados y
desempleados, de hecho, para el caso de los ultimos, dentro de las estrategias de bdsqueda
esta la posibilidad de instalar un negocio propio.

Este documento sigue con una breve exposicion de la basqueda de empleo y del problema
de la duracion del desempleo. En la tercera seccion se presenta un recuento, a modo de
revision bibliografica, de algunos estudios sobre los temas centrales de este documento. Se
continta con la exposicion de los modelos tedricos que fundamentan la busqueda de
empleo y la duracion del desempleo. En la quinta seccion se presenta el analisis empirico.
Por ultimo, las conclusiones.

2. ¢Por qué analizar la busqueda de empleo y la duracion del desempleo?

Dar respuesta a por qué se busca empleo puede considerarse como algo obvio: por dinero,
por un ingreso monetario con el cual se puedan adquirir bienes, comodidades, lujos; por la
satisfaccion de sentirse productivo. Sin embargo, indagar sobre como se busca empleo, es
un tema interesante del cual ya existe una teoria y diversos avances al respecto.

Los agentes que interactian en el mercado laboral cuentan con estrategias para mitigar la
falta de informacion. Cuando se trata de indagar por las aptitudes de los posibles
empleados, los demandantes de trabajo cuentan con los salarios de eficiencia (Shapiro y
Stiglitz, 1984), las pruebas técnicas o mecanismos formales de deteccién (Saloner, 1985) o
las referencias personales (Rees, 1966; Montgomery, 1991), como mecanismos para que los
trabajadores revelen sus verdaderas actitudes y destrezas que permitan preseleccionar a los
futuros empleados. Asi mismo, los oferentes de trabajo cuentan con herramientas para
ofrecer informacion acerca de sus habilidades por medio de los mecanismos formales de
sefializacion (Saloner, 1985), como el nivel de educacion alcanzado y de otros informales,
como las recomendaciones que sus conocidos puedan brindar de ellos.

Cuando tomamos la decision de participar en el mercado laboral, se debe ofrecer y buscar
informacidn sobre las caracteristicas propias de las vacantes y de los futuros empleados, es
decir, se debe enfrentar el proceso de blsqueda de empleado y de empleo. En algunos
casos, dura poco tiempo mientras que en otros se hace mas extenso; esto dependera del
tiempo necesario para que resulte el encuentro efectivo entre la vacante y el empleado, en el
que deben coincidir las caracteristicas del empleo con las caracteristicas del potencial
trabajador.
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De esta manera, asi el tiempo de busqueda sea corto o no, el punto central es el de
encontrar, por el lado de los oferentes de trabajo, el mejor empleo en términos de la calidad
que ofrezca a traves de su remuneracion y de las condiciones en las cuales se desempefia la
labor, mientras que por el lado de la demanda de trabajo, encontrar al mejor empleado para
encargarse de la vacante ofrecida.

En este documento se analiza la busqueda de informacion en el mercado laboral que
realizan los oferentes de trabajo. En Colombia ain no se cuenta con una institucion que
centralice la informacion sobre como los empresarios buscan sus empleados, de manera que
haga menos costosa la recoleccion de dichos datos. EI SENA, aunque cuenta con
informacion al respecto, no registra a todas las empresas del pais. De otro lado, resultaria
muy costoso contactar a todas y cada una de las agencias privadas de empleo para
recolectar con ellas la informacion correspondiente de las empresas que hacen uso de su
intermediacion. No obstante, un ejercicio inicial, con la informacion del SENA o con al
menos una de las agencias privadas, podria ser el primer paso del analisis de la busqueda de
informacidn en el mercado laboral por parte de la demanda de trabajo.

Pensar en que existe un lapso mientras se da el encuentro entre el mejor trabajador para la
mejor vacante, permite asumir que el proceso de busqueda arranca desde una situacion de
incertidumbre. Stigler (1962) plantea que la heterogeneidad de los oferentes de trabajo lleva
a que se desconozca la distribucion de los salarios, la estabilidad laboral, las condiciones y
las ofertas laborales, pues el mercado laboral cuenta con la peculiaridad de carecer de un
unico espacio fisico donde se pueda ir a buscar un empleo o donde un empleador pueda ir a
comprar fuerza de trabajo y que de manera inmediata, se logre una transaccion exitosa en
la medida de lo que el empleador y el posible empleado buscan; si bien las ofertas laborales
y los potenciales trabajadores existen, para saber de ellos hay que buscarlos o tener algin
tipo de informacidn al respecto.

Para enfrentar la incertidumbre de dénde encontrar empleo los oferentes de trabajo cuentan
con alternativas para buscar y localizar las vacantes de empleo, lo que en el lenguaje de la
economia laboral se conoce como los canales de bldsqueda de empleo. Entre estos canales
se distinguen las alternativas formales de blsqueda de empleo: avisos clasificados,
convocatorias, servicio publico de empleo y bolsas de empleo; y las alternativas informales:
recomendaciones personales ya sean de un familiar o amigo. Al respecto, Uribe, Viafara y
Oviedo (2007) proponen la siguiente agrupacion: en los canales informales se cuentan los
familiares y amigos; el envio directo de hojas de vida a las empresas se considera como un
canal informal moderado al ser una opcién en la que el interesado realiza la gestion pero
debe someterse al proceso de contratacion propio de la empresa que visita; mientras los
canales formales siguen siendo los clasificados, las convocatorias y las agencias publicas o
privadas de empleo.

Ahora, ¢(por qué analizar la duracion del desempleo? Para ofrecer una idea de la
importancia de estudiar la duracion del desempleo se puede recurrir al ejemplo que
McConnell y Brue (1997) exponen. En palabras propias y pensando en un mundo bastante
reducido, si la poblacion economicamente activa, PEA, estuviera conformada por 12
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personas Yy de ellas, una estuviera desempleada durante un afio, la tasa de desempleo seria
de 8,3% (=1/12) y la duracién promedio del desempleo seria de un afio. Ahora, si el
escenario fuera en el que cada uno de los doce pobladores estuviera por un mes
desempleado, la tasa de desempleo continuaria siendo 8,3% mientras la duracién promedio
del desempleo seria de un mes. En este segundo escenario, los costos del desempleo se
distribuyen en toda la poblacion mientras que en el primero, solamente una persona hace
frente a ellos.

Para hablar sobre los costos o efectos del desempleo toca hacer referencia de sus
consecuencias a nivel econémico y social, tema que bien merece la dedicacion exclusiva de
otro documento. Por ahora, la economia de un pais, como un sistema integrado, debe
enfrentar, el que altas tasas de desempleo induzcan a la caida en la demanda agregada y que
luego, afecten la produccion agregada, haciendo mas probable una etapa de recesion
econodmica. Si se pasa al plano individual, los agentes tienen que enfrentar la disminucion
de sus ingresos laborales, reduciendo el consumo o enviando al mercado laboral a otros
miembros del hogar. Asi, para hacerse una idea de los costos sociales del desempleo se
puede pensar en que el trabajo dignifica a los agentes mientras el desempleo los margina.

Entonces, teniendo una idea de la importancia de los canales de busqueda de empleo y de la
duracién del desempleo, resta plantear qué los relaciona. Se reconocen los efectos o costos
que el desempleo causa a nivel socioeconémico, de manera que para procurar reducirlo,
ademas de contar con las condiciones econdémicas propicias para la generacion de empleo
(de calidad), el encuentro entre empleo y empleado debiera suceder en poco tiempo, y al
respecto, entran en juego no sélo las alternativas para buscar empleo, que son los canales de
busqueda, si no también, las caracteristicas de los buscadores. Se pasa del problema de
como buscar al problema de la eficiencia y efectividad de la bldsqueda. La primera,
entendida como el paso del desempleo al empleo en un corto lapso de tiempo vy, la segunda,
como el s6lo paso hacia una situacion de empleo.

3. Algunos planteamientos sobre los canales de busqueda y la duracion del desempleo

En esta seccion se mencionan algunos trabajos que abordan los temas de canales de
busqueda de empleo y de duracion del desempleo, reconociendo que se pueden obviar
algunos en este intento pues es amplio el nimero de referencias al respecto.

Para empezar con los canales de busqueda, el soporte se encuentra en los documentos que
inician con la discusion del problema de informacién. Entre ellos esta el trabajo pionero de
Stigler (1961) sobre la busqueda de informacion, en el que ésta es planteada como un
sondeo para encontrar el precio mas favorable de un bien, siendo el tiempo el costo
principal de la basqueda. Adicionalmente, plantea que los avisos clasificados, como una
estrategia barata de busqueda, son una forma particular de reunir a compradores y
vendedores pero que no garantiza la transaccion del bien. Asi mismo, argumenta que la
identificacion de compradores y vendedores reduce los costos de busqueda, lo que le
permite desarrollar el modelo en el que un distribuidor se especializa en ofrecer un bien o
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servicio y ademas administra los encuentros entre los vendedores y los posibles
compradores.

Akerlof (1970), en su modelo de los cacharros, formula la asimetria de informacion que
existe en el mercado de los bienes usados. Al aplicar el concepto de asimetria de
informacién pero en el mercado laboral, se plantea que para los ojos del empleador, los
potenciales empleados tienen la misma calidad. Sin embargo, solamente éstos, los
empleados, pueden verificar la buena vision del empleador. Al respecto, para disminuir los
costos de su miopia, el empleador reduce el riesgo ofreciendo salarios bajos, que iran
mejorando en la medida que el flujo de informacidn entre empleado y empleador se haga
mas continuo y transparente.

En términos del problema de informacion en el mercado laboral, Stigler (1962) expone que
en éste también aparecen las condiciones de incertidumbre debidas a la heterogeneidad de
los trabajadores quienes enfrentan el problema de conseguir la informacion sobre el salario,
la estabilidad, las condiciones del empleo y de otras variables que afectan la decisién de
aceptar un empleo. Menciona que las agencias privadas de empleo se especializan en las
ocupaciones donde se hace mas dificil la busqueda de informacidén para empleados y
empleadores, permitiendo la reduccion de los costos de busqueda cuando los identifica y
conecta.

El andlisis de las redes sociales no ha sido ajeno al estudio de la busqueda de informacion
en el mercado laboral. Rees (1966) menciona la existencia de dos redes de informacion
usadas por oferentes y demandantes de trabajo. En la red formal se encuentran los servicios
estatales de empleo, agencias privadas con animo de lucro, avisos clasificados, acuerdos
sindicales y las agencias de empleo de instituciones educativas. Mientras que en la red
informal estan las estrategias de busqueda de informacion mediante referencias de otros
empleados o empleadores. Este autor plantea que los empresarios prefieren los canales
informales al ser una estrategia gratuita y con mayor credibilidad pues se asume que las
recomendaciones se hacen siempre y cuando no pongan en riesgo la reputacion de quien
ofrece la referencia laboral. Expone que aproximadamente el 60% de los empleos se
encuentran gracias a los contactos sociales.

Calvo-Armengol y Jackson (2004) plantean a la red social como una herramienta para
obtener informacion sobre las oportunidades de empleo, en la cual se evidencia una
relacién entre el estatus laboral de los agentes, la conectividad y el proceso de basqueda de
empleo.

Reid (1972) expone que cada canal tiene su propia logica y estrategia de busqueda. Se dice
que los informales tienden a ser ineficientes y malgastadores, mientras que el servicio
publico de empleo es el mejor. Con una muestra de 876 trabajadores britanicos de
diferentes ocupaciones, para un periodo de 1966 a 1968, establece que el orden de uso de
los métodos de busqueda de empleo es: servicio de empleo, anuncios clasificados, red de
amigos o familiares, iniciativa propia de aplicacion. Sefiala que ser un miembro secundario
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del hogar, retrasa la bdsqueda de empleo ya que se cuenta con el apoyo familiar para
financiar el desempleo.

Saloner (1985) expone el papel de las recomendaciones personales como mecanismos
informales y efectivos para la busqueda de informacion. Asume que las referencias son
ofrecidas por jueces que evallan las caracteristicas de los candidatos y que se convierten en
el enlace entre empleado y empleador. La constante consulta de estos mecanismos, origina
la red informacional, conformada por los jueces, quienes compiten entre ellos y actian
como agentes econdémicos racionales, con tal de que sus recomendados se encuentren entre
los primeros de la lista para ser contratados.

Mortensen y Pissarides (1999) realizan una exposicion microecondémica sobre los modelos
de equilibrio de mercados de trabajo y, a su vez, presentan los nuevos desarrollos de los
modelos de busqueda, duracién del empleo y de las ofertas salariales, que son tratadas
como variables endogenas. Las soluciones propuestas se basan en equilibrios dinamicos
estocasticos en los que el tiempo y la incertidumbre se modelan asumiendo expectativas
racionales. En si, estos autores plantean modelos formales en los que se combinan la oferta
de trabajo, los flujos del mercado laboral y el desempleo natural, en donde el salario se
determina en una negociacion entre el trabajador (salario de reserva) y el empleador
(salario ofrecido), sin obviar otras alternativas de fijacion de salarios.

Montgomery (1991) desarrolla un modelo tedrico de dos periodos en el que asume que
trabajadores y firmas pueden elegir entre canales informales o formales de contratacion,
dentro de los cuales existe una estructura que posibilita analizar el equilibrio entre el
salario, las ganancias y sus relaciones sociales. EI modelo explica que las personas mejor
conectadas pasan los procesos de contratacion con una probabilidad de 50% en relacion con
los peor conectados, ya que las firmas tienen en cuenta las referencias personales pues les
permiten obtener ganancias mas altas al ahorrarse costos de blsqueda y al contratar una
persona apta para cubrir la vacante laboral.

Cuando se analizan los canales de basqueda de informacion en el mercado laboral, en
especial, para encontrar empleo, se esta abordando de manera indirecta el problema de la
duracion del desempleo. En cierto sentido, analizar las alternativas por las cuales se busca
empleo es profundizar en los métodos empleados para frenar la duracién del desempleo,
pero no qué determina tal duracion. Para ello, estan los modelos de duracion que se estiman
bajo el enfoque paramétrico y no paramétrico.

McCall (1970) trata de combinar el analisis de busqueda con el de duracion, al afirmar que
empleados y empleadores enfrentan un proceso de busqueda que es incierto y costoso, y
que depende del tiempo que se lleva como desempleado, pues éste es considerado como un
tipo de ocupacion “nula” que puede ser elegido por aquellos que presentan altos costos de
busqueda o quienes se enfrentan a ofertas salariales inferiores a las valoraciones de sus
capacidades.
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En su mayoria, los trabajos realizados en Colombia presentan tanto el analisis de canales de
busqueda como el de duracién del desempleo. En el informe final de la Misién de Empleo
(1986) se pone de manifiesto, el incremento acelerado del nimero de semanas promedio en
condicion de cesantes para los primeros cinco afios de la década de los ochenta, pasando de
20 semanas a 43. Este dato fue el punto de partida para analizar el desempleo en Colombia,
arrancando con estudios que se interesan por su comportamiento, por las caracteristicas de
la poblacién cesante y continuando hacia el andlisis de los determinantes del desempleo, la
busqueda de empleo y la duracion del desempleo.

En términos de los estudios que abordan la duraciéon del desempleo se encuentran las
distintas alternativas para medirla. Al respecto, Lépez (1988) manifestando que el
desempleo afecta en forma diferente a los grupos poblacionales, propone calcular la tasa de
incidencia al desempleo, como el porcentaje de personas pertenecientes a un mismo grupo
poblacional respecto de la fuerza laboral total. Casi una década despues, Lopez (1997) con
informacion de la Encuesta Nacional de Hogares, EHN, para 1996, muestra que el 38.2%
de los desempleados de la época, usan los canales formales, mientras el 38.5% emplean los
informales y por ultimo, el 22.7% acuden de manera individual a las empresas.

Entre los primeros en analizar la duracion del desempleo con herramientas econométricas
estd Tenjo (1998) quien estima la probabilidad de estar desempleado bajo un modelo probit
y la duracion, bajo un modelo Weibull incluyendo como determinantes del desempleo el
nivel educativo, la edad, el estado civil, el ingreso familiar y si busca empleo por primera
vez.

Nafiez y Bernal (1998) tienen en cuenta las caracteristicas personales, la situacion
econdémica y los beneficios del desempleo, para estimar un modelo que prediga la
probabilidad de encontrar empleo. Dentro de los puntos relevantes de este estudio se
destaca el hecho de que la salida del desempleo varia entre individuos dadas sus
caracteristicas.

Castellar y Uribe (2003) integran la teoria de la busqueda de empleo y los modelos de
duracion. En términos econométricos, estiman un modelo Weibull con datos del area
metropolitana de Cali, para la década entre 1988 y 1998, tomados de la ENH. Como
determinantes de la duracion del desempleo utilizan la posicion en el hogar, el sexo, los
ingresos no laborales del buscador, el nivel educativo, la experiencia y el coeficiente de
variacion salarial, éste ultimo incluido como un determinante de caracter macroeconémico
que les permite recoger el comportamiento de la duracion del desempleo de acuerdo con el
ciclo econémico: crece en los momentos de recesion y disminuye en los de auge.

Dos estudios que abordan los canales de blsqueda de empleo y que hacen uso de la
informacion para el 2003 de la Encuesta de Calidad de Vida, ECV, son los de Uribe y
Gbmez (2004), y Uribe, Viafara y Oviedo (2007). En el primero, para el caso del area
metropolitana de Cali, estudian las preferencias de uso de los oferentes de trabajo entre los
canales formal, informal moderado e informal. Encuentran el mayor uso de los canales
informales pues son mas efectivos para salir del desempleo.
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En Uribe, Viafara y Oviedo (2007), se analiza la efectividad de los canales de bdsqueda de
empleo calculando la razén entre los ocupados que buscaron y los desocupados que buscan
por un mismo canal. De sus resultados se deduce la mayor utilizacion de los canales
informales, pero siendo los formales mas efectivos.

De otro lado, Oviedo (2007), con informacién de la Encuesta Continua de Hogares, ECH,
para el segundo trimestre de 2003, analiza la duracion del desempleo segun el método de
basqueda de empleo utilizado por ocupados y desocupados. Dentro de los hallazgos esta
que las caracteristicas personales y socioeconomicas determinan la eleccion y efectividad
del canal de busqueda de empleo; los canales informales moderados incrementan la
probabilidad de encontrar empleo.

Viafara y Uribe (2009) estudian para el 2006 y con datos de la ECH, la duracién del
desempleo en Colombia como una medida que indica la efectividad de los canales de
busqueda de empleo. La estimacion del modelo Weibull y de la metodologia Kaplan -
Meier (1958) les permiten concluir que la duracion del desempleo depende del canal de
busqueda de empleo usado, evidenciando que los canales formales tienen una mayor
efectividad. Un punto para resaltar de este trabajo, es considerar que los oferentes de
trabajo cuentan con barreras de entrada para el uso de los canales, determinadas por sus
caracteristicas socioeconémicas.

Quifiones (2010) estima con informacién de la GEIH y para el segundo trimestre del 2008,
los modelos habituales de la duracion del desempleo en Colombia. En términos del uso de
los canales de bdsqueda, encuentra que aunque el canal formal no es el méas usado, si es el
mas efectivo ya que quienes lo usan muestran menores duraciones en el desempleo.

4. Teoria y medidas de eficiencia de la busqueda de empleo

Pensar en el proceso de busqueda de empleo es analizar cdmo se busca informacion al
respecto y cuanto dura dicha busqueda. Al respecto, la teoria de la busqueda fundamenta
cémo los agentes buscan empleo bajo un proceso en el que se combinan informacion,
incertidumbre y decision, donde se emplea el salario de reserva como una medida en la que
los buscadores de trabajo, resumen tanto sus caracteristicas como sus exigencias
econdmicas a la hora de ocuparse. Hasta este punto, la teoria de la basqueda analiza como
se busca pero, ¢cuédnto dura esa busqueda? ;Por qué dura tanto o poco? Los economistas
hemos recurrido al planteamiento que Kaplan y Meier (1958) presentan sobre los modelos
de duracién, que en este documento son empleados para medir la eficiencia de la busqueda
de empleo y que lleva a que frene la duracion del desempleo, en el sentido de encontrar las
caracteristicas de los participantes en el mercado laboral y las alternativas de busqueda que
elevan la probabilidad de encontrar en poco tiempo, un empleo.

4.1 Modelo sobre la basqueda de empleo
El proceso de busqueda de informacion, como tal, es un proceso secuencial que converge a
un punto 6ptimo de bdsqueda, en el que se combina informacion e incertidumbre. Sin
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embargo, en un comienzo Stigler (1961, 1962) argumenta que la solucion es escoger el
tamafo de la muestra de busqueda y no cuénto dura esta.

Para presentar el modelo tedrico el proceso de busqueda se recurre a Martin (1995) quien
expone, formalmente, la busqueda secuencial asumiéndola como una variable aleatoria y en
el que se suponen la disponibilidad y la basqueda activa de empleo.

Asi, dado el salario de reserva W. y la oferta salarial puesta en consideracion, W, se define
la probabilidad de aceptar el empleo que ofrece W,, como a, = Pr[W, = W,]. La
distribucion de probabilidad continua de los salarios es f(W), siendo F(W,) la
probabilidad de que un salario sea inferior al de reserva.

Para definir el beneficio esperado de la busqueda, V(W.), se tienen en cuenta estas
condiciones:

1. El valor esperado de aceptar la oferta salarial cuando W, =< W, es:

fo(Wj dw  [1]

W,

2. En caso de rechazar la oferta salarial, ya que W, = W, el valor esperado de seguir
buscando es:

V(W) x F(W,) [2]

3. El costo de la busqueda, C, (tiempo y costos monetarios indirectos), es constante e
independiente del tamafio de la busqueda.

Teniendo estas condiciones, el valor neto esperado de los beneficios de la busqueda se
define como:

V)= [ wrw) aw +vw) x Fw) ¢ 3

W,
Que puede reescribirse en:

[Lwfw)yaw ¢
1-F(W,)  1—F(W,)

v(w,)= [4]

Para encontrar el salario de reserva que maximiza el valor neto esperado de los beneficios,
W, se despeja desde la condicion de primer orden, expresion [5], obteniéndose:
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dv(w) W f(WL—FW)I+F(W,) [, w F(W) dw —c]
dw, [1— F(W,)]?

[5]

Igualando a cero la anterior expresion y despejando para C, se obtiene:

oI

c= [w-wrrow) aw e

W,

La expresion [&€] muestra que el costo marginal de la busqueda adicional, debe ser igual a la

ganancia adicional esperada. Esto lleva a que una vez se ha definido el salario de reserva
optimo, el buscador alcanza una situacion de indiferencia entre seguir buscando para
obtener V(W7 o elegir W',

De otro lado, si aumenta el costo de busqueda, C, debe bajar el salario de reserva, lo que
esta relacionado con que si W, es alto, la probabilidad de que la busqueda tenga éxito,
disminuye y por tanto, los beneficios esperados también.

4.2 Modelos de duracidon de la busqueda de empleo o de la duracion del desempleo
Para medir el tiempo de duracion del desempleo se cuenta con las vertientes semi
paramétrica (Cox, 1972), paramétrica (Kiefer, 1988) , no paramétrica, propuesta por Kaplan
y Meier (1958), en el que se estima la proporcion de sobrevivientes a un determinado
periodo pero bajo la existencia de mediciones incompletas. En este documentos se emplean
los enfoques paramétrico y no parameétrico.

Para el caso de la estimacion por producto limite, que es la empleada en el andlisis de
duracién del desempleo bajo el enfoque no paramétrico, se parte de considerar una muestra
aleatoria con N observaciones ordenadas de manera creciente, para definir la proporcion de

sobrevivientes, P(t}, como:

P(t) =1, [s] [7]

(N—r4+1)
Donde + toma valores cuando t,. < t siendo t,. el tiempo cuando ocurre la muerte.

Para el caso de la duracién del desempleo, esta estimacion no paramétrica permite calcular
la funcidn de distribucion bajo la cual se halla la probabilidad de que un individuo continte
desempleado durante un periodo de referencia.

La estimacion paramétrica esta basada en Kiefer (1988). Para esta estimacién se asume que
en T, una variable aleatoria y continua, se registra la duracion del desempleo, tomando
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valores (0,t,,t,,...,t) donde T = 0, indica el periodo en el que inicia el desempleo. Asi,
la distribucién de probabilidad acumulada para T es [8], con la cual se explica la
probabilidad de que el tiempo de desempleo no pase de t.

F(t) = [ f(s)ds = Prob(T < t) [8]

Luego, se define la funcion de supervivencia [9], que permite dar respuesta sobre la
probabilidad de que el desempleo dure como minimo hasta el momento t o la proporcion
de desempleados que se mantuvieron como tal, al menos hasta t.

5(t)=1—F(t) = Prob(T = t) [9]

Para determinar la probabilidad de que el desempleo finalice en el siguiente intervalo —
pequefio — de tiempo, se define la tasa de riesgo, [10], y su distribucion, [11].

I(t,At) = Prob(t =T <t+At|T =t) [10]
AG) = Jiﬂlﬁprﬂb(t =T i::—l_ At |T = t)
[11]
_f()
A(t) —m

La Gltima expresion en [11] se puede interpretar como la razén entre quienes salen del
desempleo, f(t), y quienes continan como desempleados, 5(t), en el momento t.

La funcion de distribucién acumulada para la tasa de riesgo es:

A(0) =$ [12]

Cuando se asume que la tasa de riesgo es contante en el tiempo e igual a 4, la expresién
[12] puede ser escrita como una ecuacion diferencial, [13], cuya solucion es [14] para un
valor de constante € = 1, y al aplicar antilogaritmo se obtiene la expresion donde la

relacion entre la supervivencia en el desempleo y la tasa de riesgo de salir de él, se expresa
mediante una funcién exponencial, [15].

dins()= —Adt [13]

InS(t)= C—At  [14]
12
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S(ty=e*  [15]

El supuesto sobre la no variabilidad de la tasa de riesgo de salir del desempleo, no es
ajustable a la realidad. De hecho, entre méas tiempo se pase como desempleado, el riesgo de
seguir siéndolo, aumenta. Se da paso entonces, al uso de otras funciones de distribucion con
las cuales se pueda relajar el supuesto de no variabilidad. De ellas, la més usada es la
Weibull, [16], ya que permite modelar el comportamiento creciente o decreciente de la tasa

de riesgo.

A(t) =ypt?™! siendoy,p > 0y constantes [16]

La relacion creciente entre la tasa de riesgo y el tiempo se presenta cuando el pardmetro
p =1, llevando a que sea menos probable salir del desempleo. Por el contrario, serd mas

probable pasar a un estado de ocupacion cuando g << 1.

Empleando una funcién como la Weibull se superan las dificultades si se asumiera una tasa
constante de salida del desempleo, permitiendo realizar el anlisis de riesgos proporcionales
con el que se estudia la incidencia de las caracteristicas asociadas a los agentes, en el
tiempo que dura su estado de desempleo. Ahora, si se cuenta con la matriz de informacion
X, sobre las caracteristicas del individuo £, el modelo de riesgos proporcionales para i toma

la forma:
At 1x) = yptfTre¥E [17)

La estimacion de los parametros /5, mediante el método de méxima verosimilitud, con una

muestra de datos, permite encontrar el valor de los coeficientes que miden el impacto
generado por cambios marginales de las variables incluidas en la matriz X, sobre la

probabilidad de salir del desempleo. Asi, en el contexto del anélisis de la duracién del
desempleo, para la interpretacion de los coeficientes debe tenerse en cuenta lo siguiente: si
el signo del coeficiente es positivo, aumenta el riesgo de salir del desempleo, por tanto, la
duracion del desempleo sera menor. Cuando el signo sea negativo, el riesgo de seguir
desempleado aumentara.

5. Estadisticas descriptivas de los participantes en el mercado laboral

De acuerdo con la informacién de la GEIH para los segundos trimestres de 2009 y 2010, la
participacion laboral por sexo, en las 13 principales areas metropolitanas de Colombia, se
mantiene estable; para las mujeres es de 46% en ambos periodos y para los hombres de
53%, aproximadamente. No obstante, aunque la participacion entre hombres y mujeres no
muestra diferencia significativa, la distancia si es mayor cuando se analizan los inactivos,
pues las mujeres representan el 64% de las personas que no participan del mercado laboral
en los trimestres estudiados. Esta tendencia reafirma el modelo de hogar que por lo general,
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ha imperado en la historia, no sélo en la colombiana, donde la mujer deja a un lado su
participacion en el mercado laboral por hacer frente a las tareas hogarefias — sin a&nimo de
desechar el esfuerzo en el hogar — mientras el hombre trabaja por un ingreso monetario que
le permita proveer las necesidades del hogar.

Cuando se analiza la participacion de los ocupados en los sectores de la economia, en
ambos periodos la participacion es mayor en el sector formal. Sin embargo, la diferencia de
participacion entre sectores, es mayor en el caso de los hombres que para el caso de las
mujeres (Ver Tabla 1).

Tabla 1. Sector de la economia y participacion
laboral por sexo

Mujer |  Hombre
2009 | 2010 | 2009 | 2010
Formal 57,7%| 58,3%| 60,9% | 63,3%
Informal 42,4% | 41,7%| 39,0%| 36,7%

Fuente: GEIH 2009, 2010 (DANE). Calculos propios.

De otro lado, como se expone en la Misién de Empleo (1986), las mujeres y los jovenes
menores de 25 afios, contindan siendo los grupos mas representativos en el desempleo. Sin
embargo, a diferencia de lo que se muestra en la Misién de Empleo (1986), para los
periodos aqui analizados, en términos del nivel educativo, el desempleo afecta, en orden, a
quienes cuentan con educacién media, superior, secundaria y primaria. Una alternativa que
puede explicar este cambio, es tener en cuenta que quienes presentan una mayor cantidad
de afios de educacion, tienen salarios de reserva mas altos que aquellos con menores niveles
educativos, de manera que a mayor salario de reserva menores probabilidades de encontrar
un empleo (Uribe y Gémez, 2004).

5.1 ¢ Cuéles son los canales que se usan para encontrar empleo?

Teniendo en cuenta las diferencias que existen en las alternativas de busqueda que se
reportan en las Encuestas de Hogares, no se obvian en este documento de manera que se
plantean los andlisis de busqueda y duracion reconociendo tales diferencias.

Para el caso de los ocupados, las estrategias de busqueda registradas en las encuestas son:
1) Ayuda de familiares o amigos; 2) Envio directo de hojas de vida a empresas; 3) Envio de
hojas de vida a agencias privadas de empleo; 4) Clasificados; 5) Convocatorias; 6) Servicio
Publico del SENA; 7) Otro. Para el caso de los desempleados, se considera la opcion de
instalar un negocio a cambio del servicio del SENA; de resto, se mantienen las alternativas.

Aungue se puedan mantener las clasificaciones entre canales formales, informales e
informales moderados, se debe tener precaucion cuando se estan definiendo qué las
conforma para ocupados y desempleados. Aqui, se asume que la alternativa de instalar un
negocio entra dentro de la categoria de informal moderado, en la medida que es una gestion
individual con el empleador, que en este caso seria el mismo empleado. De otro lado,
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cuando la clasificacion sea binaria, se supone como canal informal. En todo caso, no se
tiene en cuenta como formal pues, siguiendo a Viafara y Uribe (2008), estos canales estan
basados en normas de contratacion reguladas, acordes con empleos en el sector formal y el
hecho de que se instale un negocio como alternativa de empleo, no garantiza que éste se
asocie a actividades formales. No obstante, en este trabajo se da prioridad a la clasificacion:
formal, informal e informal moderado.

Cuando se analiza el canal de busqueda que se usa para cada sector de la economia, se
encuentra que los canales informales, incluido el moderado, son los méas utilizados por
quienes estan empleados para los periodos de andlisis. Sin embargo, como es de esperarse,
para los empleos informales el uso de los canales formales no es significativo (Uribe,
Viafara y Oviedo, 2007). Al ser més exhaustivos con la informacién disponible, se
encuentra que haber recurrido a los familiares 0 amigos para encontrar empleo formal, es el
canal méas usado, seguido por el envio directo de hojas de vida a las empresas y la
aplicacion mediante convocatorias (Ver Tabla 2).

Tabla 2. Sector de la Economia y Canales de Busqueda de Empleo

Sector Formal Sector Informal

2009 2010 2009 2010
Canal Informal 57,7% 60,5% 91,9% 90,7%
Canal Informal 23,8% 19,6% 4,4% 3,9%
Moderado
Canal Formal
Envié HV a bolsas de 5,7% 5,9% 0,8% 1,0%
Clasificado 1,7% 3,0% 0,5% 0,7%
Convocatoria 6,7% 6,5% 0,02% 0,09%
SENA 0,8% 1,3% 0,1% 0,05%
Otro medio 3,5% 3,0% 2,1% 3,4%

Fuente: GEIH 2009, 2010 (DANE). Calculos propios.

Llama la atencion el poco uso de los canales formales de busqueda. Para el sector en el que
importa su uso, el sector formal, recurrir a intermediarios para encontrar empleo, que es
hacer uso de las agencias privadas, es el mas usado seguido por las convocatorias, los
avisos clasificados y dejando el ultimo lugar, para el uso del servicio publico del SENA,
que en el 2008 también muestra un uso poco significativo (Restrepo, 2011).

Los resultados mostrados en la Tabla 2, ponen de manifiesto el poco uso que se hace del
servicio de empleo ofrecido por el SENA, lo cual puede estar reflejando una baja
efectividad y eficiencia en términos de ayudar, a que los desempleados consigan empleo en
menor tiempo, comparado con otras estrategias de busqueda. Es también probable, que
existan restricciones para acceder a este servicio o que los buscadores tengan en cuenta que
son pocas las empresas que ofrecen vacantes a través de €l. En cualquier caso, aqui existe
una alternativa de discusion.
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Pasando a los desempleados, los canales que usan, de acuerdo con la informacion para los
trimestres que se analizan, muestra que las mujeres tienden a ser mas propensas que los
hombres, a crear un negocio como alternativa de empleo. De otro lado, los canales
informales moderados entendidos como: llevar directamente las hojas de vida a las
empresas, son los mas usados seguido de los canales informales (amigos o familiares) y
luego los formales. (Ver Tabla 3)

Tabla 3. Canales de Busqueda que Usan los Desempleados

Mujer Hombre

2009 2010 2009 2010
Familiares 0 Amigos 37,0% 34,5% 44.5% 41,4%
Enviéo HV a Empresas 51,3% 44.5% 47,2% 42,6%
Envié HV a Bolsas de 5.9% 11.2% 5,3% 7 4%
Empleo
Clasificados 2,1% 4,6% 0,9% 3,6%
Convocatorias 0,4% 0,4% 0,4% 0,7%
Iniciar negocio 2,2% 3,4% 1,0% 2,6%
Otro medio 1,2% 1,2% 0,7% 1,5%

Fuente: GEIH 2009, 2010 (DANE). Célculos propios.

5.2 Duracion de la busqueda — duracion del desempleo: anélisis empirico

Los canales de busqueda més usados tanto por ocupados como por los desempleados, son
los canales informales. No obstante, el tiempo que dura la busqueda de empleo o el tiempo
de desempleo, cuando se recurre a la ayuda de familiares 0 amigos, es mayor que cuando se
recurre a los canales informal moderado o formal. Hasta ahora, esto podria mostrar que
aunque los canales informales sean los mas usados, no son los mas eficientes como
estrategias para encontrar empleo y por tanto, salir del desempleo (Ver Gréfico 1).

Vale la pena mencionar que uno de los inconvenientes del analisis de la busqueda de
empleo en Colombia, con los datos del DANE, es la restriccion de no contar con opciones
de bdsqueda en las que se combinen el uso de mas de un canal de busqueda. Con esto, se
asume que los participantes en el mercado laboral colombiano hacen uso de un solo canal y
obvian las otras alternativas de busqueda.

Los resultados del analisis no paramétrico (Kaplan — Meier, 1958) muestran que es mas
probable salir del desempleo si se hace uso de los canales informales y formales, respecto
de la mayor probabilidad de continuar como desempleado si se busca empleo por un canal
informal moderado, resultado que no concuerda con la descripcion del Grafico 1.
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Gréfica 1. Duracion Promedio (Semanas) de la Busqueda de Empleo
por Canal de Busqueda
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Fuente: GEIH 2009, 2010 (DANE). Calculos propios.

En particular, para el segundo trimestre del 2009, hasta la semana 39 de desempleo, la
probabilidad de continuar como desempleado, si se busca empleo por un canal informal era
inferior a tal posibilidad pero buscando por un canal formal, en adelante, la ventaja la toma
el canal formal con menores probabilidades de permanecer en el desempleo. Para el caso
del 2010, hasta la semana 65, la probabilidad de continuar desempleado si se busca por un
canal informal es menor que si se intenta conseguir empleo por un canal formal (Ver Tabla
3).

Los anteriores resultados, muestran dos puntos de inflexion en la duracion del desempleo,
uno en la semana nimero 39 y el otro en la semana 65, que muestran un cambio en la
probabilidad de continuar como desempleado si se busca por el canal informal, a si se busca
por el canal formal, permiten pensar, que de acuerdo con la duracién del desempleo (corta,
media o larga duracion), varia la eficiencia del canal de blusqueda usado para encontrar
empleo. Podria pensarse, que a partir de cierto tiempo como desempleado, la informacién
sobre vacantes que las redes de familiares o amigos pueden ofrecer, se agota y debe pasarse
a otra alternativa de blsqueda. Esta consideracion, bien puede seguir siendo estudiada.

Para la estimacion paramétrica, con la que se intentan encontrar los efectos que las
caracteristicas asociadas a los participantes en el mercado laboral, tienen sobre la duracion
del desempleo, se plantea el siguiente modelo:

D Des = f(C_B?usq j_HEgar B_S_'exo Ed?ad A_Eiduc fn_rfiab U) [20]
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Tabla 3. Probabilidad de estar desempleado y canal de busqueda de empleo
Para segundo trimestre de 2009

Kaplan-Meier survival estimates
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Fuente: GEIH 2009, 2010 (DANE). Calculos propios en Stata 11.

A saber, se tienen en cuenta la variable canal informal y canal informal moderado, como
variables dicotomas que toman valor de uno cuando se emplean como alternativas de
busqueda de empleo y toman valor de cero en otro caso, dejandose al canal formal como
categoria de comparacion. La variable B_Sexo y la variable J_Hogar toman valor de uno
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para los hombres y los jefes de hogar, respectivamente. Se incluye la Edad y su expresion

cuadratica para verificar si la duracion del desempleo es sensible a ésta. Asi mismo, se
considera que a mayores niveles educativos, A_Educ, el tiempo como desempleado

disminuye. Se consideran los ingresos no laborales, In_nolab, como recursos para financiar
el desempleo, aumentando la duracion de éste.

En la Tabla 4 se presentan los resultados de la estimacion del modelo [20] bajo la funcion

de distribucion Weibull. Todas las variables resultaron estadisticamente significantes al 5%
de confianza.

Los coeficientes asociados a la edad y su expresion cuadratica muestran que si bien la
probabilidad de conseguir empleo aumenta con ella, llega un punto en el que empieza a
disminuir, lo que puede reflejar que las empresas prefieren contratar a personal joven que
comience su carrera laboral y que aporte con las habilidades propias de la juventud. Para el
caso de los afios de educacion, conforme se cuenta con mayor nivel educativo la
probabilidad de permanecer como desempleado disminuye. Los ingresos no laborales
incrementan la probabilidad de seguir desempleado, una vez se cuenta con ingresos
alternativos para suplir las necesidades econémicas, mientras que ser jefe de hogar aumenta
la probabilidad de conseguir empleo. Para el caso del 2009, los hombres cuentan con mayor
probabilidad de permanecer como desempleados en comparacion con las mujeres mientras
que en el 2010, tenian mayores probabilidades de conseguir empleo frente a las mujeres.

En términos de los canales de busqueda de empleo, los resultados muestran que la
basqueda por los canales informales disminuye la probabilidad de continuar en el
desempleo frente a la busqueda por canales formales. Pero en el caso de la busqueda por
canales informales moderados, la probabilidad de continuar desempleado es mayor que
cuando se busca por el canal formal.
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Tabla 4. Analisis paramétrico de la duracion del desempleo — (Haz ratios)
Segundo trimestre de 2009 | Segundo trimestre de 2010
C_Infor 1.0901 ** 1.1369***
C_Informod 0.6715*** 0.7163***
bsexo 0.6715*** 1.5303***
edad 1.0278*** 1.0264***
edad? 0.9993*** 0.9993***
jhogar 1.4530*** 1.4933***
afosedu 1.0093*** 1.0172***
ingnolaboral 0.9999*** 0.9999***
1/p | 1.1063 | 1.0770
Otros estadisticos
N 12585 13648
Il -14644.064 -16105.935
aic 29308.128 32231.87
bic 29382.531 32307.083
Significancia: * p<.1; ** p<.05; *** p<.01

Fuente: GEIH 2009, 2010 (DANE). Célculos propios en Stata 11 bajo una funcion de
distribucion Weibull.

Conclusiones

Los ocupados y desempleados en las 13 principales areas metropolitanas de Colombia, para
los segundos trimestres de 2009 y 2010, hacen uso de los canales informales e informales
moderados para la busqueda de empleo. A saber, los ocupados usan, en orden, la
informacion que familiares 0 amigos puedan brindarles sobre vacantes de empleo; luego,
envian de manera directa hojas de vida a las empresas y por Gltimo, recurren a los canales
formales, donde las convocatorias son las mas usadas.

Los desempleados tienden a buscar empleo por medio de alternativas de busqueda que se
consideran como informales moderadas (envio directo de hojas de vida e inicio de un
negocio), seguido por los canales informales (familiares o amigos) y en ultimo lugar,
emplean los canales formales. Las mujeres desempleadas parecen estar mas dispuestas a
instalar un negocio como alternativa de empleo en comparacion con los hombres
desempleados.

El analisis no paramétrico de la duracion del desempleo arroja que para cada periodo
analizado, existe un punto de inflexion a partir del cual, la probabilidad de encontrar
empleo, usando un canal formal de bdsqueda, aumenta, mientras que la posibilidad de salir
del desempleo disminuye cuando se busca por el canal informal. En cualquiera de los
trimestres analizados, los canales informales moderados de busqueda de empleo, reportan
las més altas probabilidades de continuar como desempleados. Pareciera que con la
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duracion del desempleo, las redes de familiares y amigos, pasan a ser obsoletas como
estrategias para buscar informacion sobre vacantes de empleo, llevando a que se consideren
otros canales de busqueda. Asi, queda la posibilidad de explorar si la duracion del
desempleo (corta, media o larga), se ven afectadas por el tipo de canal de busqueda usado.

Los resultados del ejercicio de estimacion paramétrica confirman la debilidad de los canales
informales moderados para permitir que las personas encuentren empleo en menor tiempo.
Al respecto, tienen ventaja los canales formales e informales.
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